ИССЛЕДОВАНИЕ «ПОРТРЕТ ЛИДЕРА НЕКОММЕРЧЕСКОГО СЕКТОРА» 
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Уважаемый руководитель некоммерческой организации! 

Центр поддержки НКО г. Ульяновска проводит  исследование, которое  направлено на изучение руководящего состава некоммерческого сектора.  Просим Вас ответить на вопросы или выбрать  вариант ответа, обозначив его любым знаком на анкете.
1. Название должности в НКО ______________________________________________

2. Ваш пол 

· Мужской

· Женский 

3. Ваш возраст

	До 30 лет
	30 – 39 лет
	40-49 лет
	50-59 лет
	60 и старше

	
	
	
	
	


4. Семейное положение 

· Не состою в браке

· Состою в браке

5. Наличие детей

· Нет детей

· Есть 1-2 ребенка

· Есть  3 и более

6. Образование

· Среднее общее

· Среднее специальное

· Незаконченное высшее

· Высшее

· 2 высших образования

7. Наличие ученой степени

· Нет
· Есть (укажите, какая) ________________________________________________________

8. Дополнительное образование 

· Наличие курсов повышения квалификации по деятельности НКО

· Наличие курсов по менеджменту 

· Другое (укажите) _____________________________________________________________

9. Руководство НКО – ваше основное место работы?

· Да (переход к вопросу № 11)

· Нет 

10. Род вашей деятельности по основному месту работы

· Руководитель
· Предприниматель

· Техническая интеллигенция

· Гуманитарная интеллигенция

· Служащие

· Военнослужащий

· Рабочий

· Крестьянин

· Пенсионер

· Безработный

· Другое __________________

11. Ваш стаж работы в некоммерческом секторе ______________

12. Ваш стаж работы руководителем НКО ____________________
13. Что побудило Вас вступить (организовать, возглавить) вашу НКО? _______________
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
14. Сколько времени в среднем в неделю занимают у вас дела, непосредственно связанные с деятельностью НКО?

	Полчаса и менее
	Около часа в неделю
	2-3 часа
	4-9 часов
	10-19 часов
	20-40 часов
	Свыше 40 часов

	
	
	
	
	
	
	


15. Профиль деятельности организации (можно отметить несколько вариантов). Если ни один не подходит, напишите свой вариант)
	1
	Профессиональная;
	11
	Помощь семье и детям

	2
	Национально-культурная
	12
	Правозащитная

	3
	Экологическая
	13
	Помощь инвалидам

	4
	Научная
	14
	Женская

	5
	Образовательная
	15
	Любители животных

	6
	Творческая
	16
	Объединения предпринимателей

	7
	Просветительская
	17
	Благотворительная

	8
	Медицинская
	18
	Физкультура, спорт, туризм

	9
	Молодежная
	19
	Садоводы и огородники

	10
	Объединения ветеранов войны, труда, Вооруженных Сил;
	20
	Промышленная, строительная, сельскохозяйственная…


Другой профиль ______________________________________________________________

16. Каких профессиональных успехов вы добились за последний год 

· Повысили свой профессиональный уровень

· Расширили клиентскую базу

· Расширили спектр услуг

· Расширили географию своей деятельности

· Привлекли новых добровольцев / членов организации
· Увеличили количество штатных сотрудников

· Разработали и реализовали новые проекты

· Установили партнерские отношения с другими НКО 
· Установили партнерские отношения с органами власти

· Установили партнерские отношения с бизнесом

· Установили партнерские отношения с СМИ

· Вы участвовали в общественной экспертизе (контроле), в законотворческой деятельности 

· Улучшили имидж своей организации

· Другие (укажите) _____________________________________________________________

____________________________________________________________________________
17. Какие мотивы обусловили Ваше участие в общественной деятельности?
· Желание изменить жизнь в лучшую сторону

· Сделать что-нибудь полезное для людей

· Возможность заниматься любимым делом

· Желание быть независимыми

· Потребность в общении с единомышленниками

· Потребность реализовать свой лидерский и творческий потенциал

· Возможность на деле исполнить заповедь «Помоги ближнему своему»

· Необходимость защиты прав человека

· Необходимость формирования активных граждан, способных защищать интересы гражданского общества

· Свой вариант _______________________________________________________________
18. На Ваш взгляд, если вы уйдете из Вашей некоммерческой организации, перестанете ею руководить, то она прекратит свое существование? 

· Да, скорее всего прекратит

· Нет, будет существовать

· Трудно сказать

19. Выберите, пожалуйста из приведенных ниже суждений о значимости для Вас работы в «третьем секторе» в наибольшей степени отражающие вашу позицию.

· Приятно осознавать себя человеком, который может и умеет помочь другим

· Общественная работа помогает мне быть не безучастным к чужой беде

· Общественная работа дает возможность бороться с несправедливостью

· Общественная работа для меня смысл и содержание моей жизни

· Свой вариант _________________________________________________________________

20. Какими качествами должен обладать руководитель  НКО, чтобы быть успешным профессионалом в своей области. Отметьте из списка 5 качеств.
· лидерский потенциал

· компетентный
· неравнодушный 

· работоспособный
· имеющий личное обаяние 

· энтузиаст 

· дипломат 

· стратег 

· способность к обучению 

· политически подкован 

· патриот 

· оптимист 
· коммуникабельный 
· организатор 
· ответственный 
· творческий 
· толерантный 
· активная гражданская позиция

21. Какие цели вы ставите перед собой на ближайшее будущее

· Повысить свой профессиональный уровень

· Расширить клиентскую базу

· Расширить спектр услуг

· Расширить географию  деятельности организации

· Привлечь новых добровольцев / членов организации
· Увеличить количество штатных сотрудников

· Разработать и реализовать новые проекты

· Установить партнерские отношения с другими НКО 
· Установить партнерские отношения с органами власти

· Установить партнерские отношения с бизнесом

· Установить партнерские отношения с СМИ

· Принять участие в общественной экспертизе (контроле), в законотворческой деятельности 

· Улучшить имидж своей организации

· Другие (укажите) _____________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

22. Укажите уровень Ваших знаний  в перечисленных областях. Просим Вас выбрать и обозначит любым знаком вариант из столбцов № 1, 2, 3  и указать потребность в совершенствовании (столбец 4) для всех областей знаний.

	
	Владею основными базовыми знаниями
	Могу применять знания на практике
	Могу передавать свой опыт и знания другим
	Есть потребность в совершенствовании данных знаний

	Менеджмент НКО


	
	
	
	

	Стратегическое планирование
	
	
	
	

	Управление персоналом в НКО
	
	
	
	

	Организация работы с волонтерами
	
	
	
	

	Основы фандрайзинга


	
	
	
	

	Социальный маркетинг


	
	
	
	

	Нормативно-правовые основы деятельности НКО
	
	
	
	

	Бухгалтерский учет в НКО


	
	
	
	

	Налогообложение в НКО


	
	
	
	

	Связи с общественностью


	
	
	
	

	Активное управление имиджем  НКО
	
	
	
	

	Управление социальными проектами
	
	
	
	

	Эффективное ведение переговоров
	
	
	
	

	Управление делами и временем. 
	
	
	
	

	Публичное выступление


	
	
	
	

	Документооборот в НКО


	
	
	
	

	Социальное партнерство. Механизмы межсекторного взаимодействия.
	
	
	
	


Благодарим Вас за сотрудничество! 

По всем возникающим вопросам обращаться в Центр поддержки НКО г. Ульяновска по тел. (8422) 41-21-69. Волкова Аида Аркадьевна.
